
　
事
例
１

　
「
電
力
工
事
の
お
知
ら
せ
に
訪
問
し

た
い
」と
言
わ
れ
、契
約
中
の
電
力
会
社

だ
と
思
い
話
を
聞
い
た
。「
こ
の
地
域
は

皆
、こ
の
光
回
線
に
し
て
い
る
」と
変
更

が
必
要
で
あ
る
か
の
よ
う
に
言
わ
れ
、

書
類
に
記
入
し
た
ら
、
別
会
社
へ
の
光

回
線
申
込
だ
っ
た
。

　
　

   　
　
　
　
　
（
70
歳
代　

女
性
）

▼
日　
時　
11
月
16
日
㈮
、12
月
７
日
㈮

　
午
前
９
時
〜
正
午

▼
会　
場　
ゆ
め
プ
ラ
ザ
・
那
須

▼
内　
容　
行
政
上
の
困
り
ご
と

▼
応
対
者　
平
山
英
夫
行
政
相
談
委
員

▼
問
合
せ　
（
自
宅
）☎
72
５
２
３
４

▼
日　
時　
11
月
21
日
㈬
午
前
10
時
〜

　
午
後
３
時

▼
会　
場　
ゆ
め
プ
ラ
ザ
・
那
須

▼
内　
容　
身
の
回
り
の
心
配
ご
と

▼
応
対
者　
民
生
委
員
３
名

▼
問
合
せ　
那
須
町
社
会
福
祉
協
議
会

　
☎
72
５
１
３
３

▼
日　
時　
11
月
22
日
㈭
、12
月
４
日
㈫

　
午
後
１
時
30
分
〜
３
時
30
分

▼
会　
場　
不
動
産
会
館
県
北
支
部

▼
内　
容　
不
動
産
取
引
な
ど

▼
応
対
者　
相
談
員　
２
名

▼
問
合
せ　
宅
建
協
会
県
北
支
部
（
那

　
須
塩
原
市
）☎
62
６
６
７
７

▼
日　
時　
11
月
26
日
㈪
、12
月
３
日
㈪

　
午
前
９
時
30
分
〜
正
午

▼
会　
場　
ゆ
め
プ
ラ
ザ
・
那
須

▼
内　
容　
人
権
に
関
す
る
相
談
（
職

　
場
で
の
パ
ワ
ハ
ラ
、
学
校
で
の
い
じ

　
め
、
言
葉
の
暴
力
な
ど
）

▼
応
対
者　
人
権
擁
護
委
員　
２
名

▼
問
合
せ　
保
健
福
祉
課
福
祉
係　

　
☎
72
６
９
１
７

▼
日　
時　
12
月
９
日
㈰
午
後
１
時
〜

　
４
時
（
１
人
20
分
間
）

▼
会　
場　
ゆ
め
プ
ラ
ザ
・
那
須

▼
内　
容　
法
律
上
の
困
り
ご
と

▼
応
対
者　
弁
護
士
１
名

▼
定　
員　
８
名
（
要
予
約
）

▼
予
約
方
法　
11
月
26
日
㈪
か
ら
電
話

　

で
予
約
受
付
を
開
始
し
、定
員
に
な

　
り
次
第
締
め
切
り
ま
す
。（
土
日
祝
日

　
は
予
約
で
き
ま
せ
ん
）

▼
申
込
み
・
問
合
せ　
総
務
課
総
務
係

　
☎
72
６
９
０
１

困
っ
た
と
き
は
一
人
で
悩
ま
ず
相
談
し

ま
し
ょ
う

▼
問
合
せ　

○
那
須
町
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー　

　

☎
72
６
９
３
７

○
栃
木
県
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

　

☎
０
２
８-

６
２
５-

２
２
２
７

34

悪質商法や多重債務などの消費生活に関する相談は、
　　 「那須町消費生活センター」へ！
■開所日　月曜日～金曜日（祝日・年末年始を除く）
■時　間　午前 9時～正午、午後 1時～ 4時
■場　所　那須町役場内 1階東側
■電　話　０２８７ -７２ - ６９３７

土日など役場がお休みの時にも、相談可能な窓口へ
おつなぎします。（年末年始を除く）

「消費者ホットライン」３桁の電話番号１８８番へ

無 料 相 談 会

行
政
相
談

  

弁
護
士
に
よ
る
法
律
相
談

不
動
産
相
談

人
権
相
談

　

 

事
例
２

　
契
約
中
の
大
手
通
信
事
業
者
Ａ
を

名
乗
る
電
話
が
あ
り
、「
光
コ
ラ
ボ
の
案

内
。今
よ
り
千
円
ほ
ど
安
く
な
る
」と
勧

誘
さ
れ
た
。Ａ
社
の
プ
ラ
ン
変
更
だ
と

思
い
手
続
き
し
た
ら
、
別
会
社
と
の
契

約
に
な
っ
て
い
た
。

　
　

   　
　
　
　
　
（
60
歳
代　

男
性
）

　

 

ひ
と
こ
と
助
言 

　

Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
日
本
や
Ｎ
Ｔ
Ｔ
西
日
本
か

ら
光
回
線
を
借
り
受
け
た
事
業
者
（
光

コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
事
業
者
）
の
参
入

が
増
え
、
こ
れ
ら
が
提
供
す
る
光
回
線

サ
ー
ビ
ス（
コ
ラ
ボ
光
）の
相
談
も
寄
せ

ら
れ
て
い
ま
す
。光
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ

ン
事
業
者
と
の
契
約
は
、Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
西

と
の
契
約
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
「
安
く
な
る
」と
勧
誘
さ
れ
て
も
他
の

オ
プ
シ
ョ
ン
サ
ー
ビ
ス
と
セ
ッ
ト
契
約

だ
っ
た
場
合
、
今
の
料
金
よ
り
高
く
な

る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

勧
誘
さ
れ
て
も
す
ぐ
に
返
事
を
せ

ず
、契
約
先
の
事
業
者
名
、サ
ー
ビ
ス
名

な
ど
契
約
内
容
を
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

内
容
が
理
解
で
き
な
い
、
必
要
が
な
い

と
思
っ
た
場
合
は
、
き
っ
ぱ
り
断
り
ま

し
ょ
う
。

　

コ
ラ
ボ
光
は
、
電
気
通
信
事
業
法
の

解
約
ル
ー
ル
で
あ
る
「
初
期
契
約
解
除

制
度
」
の
対
象
で
す
。解
約
し
た
い
と

思
っ
た
ら
、
す
ぐ
に
光
コ
ラ
ボ
レ
ー

シ
ョ
ン
事
業
者
に
申
し
出
ま
し
ょ
う
。

心
配
な
と
き
は
、
お
早
め
に
消
費
生
活

セ
ン
タ
ー
等
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

八溝山周辺地域定住自立圏 広域無料法律相談

心
配
ご
と
相
談

６

光
回
線
サ
ー
ビ
ス
の
変
更
は
、

内
容
を
よ
く
理
解
し
て
か
ら


